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REGULAMIN UCZESTNICTWA W KURSACH                                                                              
NIEPUBLICZNEJ PLACÓWKI KSZTAŁCENIA USTAWICZNEGO SERVITUM                               

 
§ 1. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

1. Niepubliczna Placówka Kształcenia Ustawicznego SERVITUM, której miejscem prowadzenia 
działalności dydaktycznej jest lokal przy ul. Senatorskiej 35 w Krakowie (30-106) w dalszej części 
Regulaminu zwana jest „Placówką”.  

2. Organem prowadzącym Placówkę jest SERVITUM SP. Z O.O. z siedzibą w Krakowie (30-437) przy ul. 
Fortecznej 120, wpisana do Krajowego Rejestru Sądowego pod numerem KRS 0000393155, NIP: 
6762446772, REGON: 12186755.  

3. Organem sprawującym nadzór pedagogiczny nad Placówką jest Małopolski Kurator Oświaty.  
4. Głównym celem działalności Placówki jest zaspokojenie potrzeb społecznych oraz wymogów rynku 

pracy w zakresie uzyskiwania i uzupełniania wiedzy, umiejętności oraz kwalifikacji zawodowych 
poprzez prowadzenie kursów umożliwiających uzyskiwanie i uzupełnianie wiedzy osób dorosłych w 
zakresie: 
a) szeroko pojętej profilaktyki zdrowia, w tym zdrowia psychicznego i fizycznego, różnego rodzaju 

technik terapeutycznych w tym wspierania osób z niepełnosprawnościami i w podeszłym wieku;  
b) zasad obsługi podstawowych urządzeń medycznych stosowanych w życiu codziennym przez osoby 

z różnego rodzaju schorzeniami, z niepełnosprawnościami i podeszłym wieku; 
c) aktywizacji zawodowej i społecznej osób dorosłych; 
d) poszukiwania i uzyskiwania dofinansowań na produkty medyczne oraz sprzęt służący do 

rehabilitacji, w tym otrzymywania refundacji  m.in. z NFZ, PFRON i innych źródeł. 
5. Ilekroć w niniejszym Regulaminie jest mowa o: 

a) kandydacie – należy przez to rozumieć osobę, która dokonała zgłoszenia udziału w wybranym 
kursie, w szczególności poprzez przesłanie formularza uczestnictwa w kursie lub dokonanie innej 
czynności rejestracyjnej, lecz nie uzyskała jeszcze potwierdzenia przyjęcia na kurs przez Placówkę, 
a tym samym oczekuje na status Uczestnika;  

b) uczestniku – należy przez to rozumieć kandydata, który został przyjęty na kurs oraz spełnił warunki 
uczestnictwa określone w Regulaminie, w szczególności przesłał formularz uczestnictwa w kursie 
oraz uiścił wymaganą opłatę za kurs;  

c) kursie – należy przez to rozumieć zorganizowaną formę kształcenia prowadzoną przez Placówkę, 
realizowaną zgodnie z programem nauczania dla danego kursu, w szczególności z wykorzystaniem 
platformy edukacyjnej; 

d) platformie edukacyjnej – należy przez to rozumieć system teleinformatyczny wykorzystywany 
przez Placówkę do realizacji kursów w trybie na odległość, za pośrednictwem którego Uczestnik 
uzyskuje dostęp do materiałów szkoleniowych, informacji organizacyjnych oraz innych treści 
związanych z realizacją kursu (platforma edukacyjna dostępna jest pod adresem: 
www.edu3.servium.pl). 

6. Dla osiągnięcia swoich celów Placówka organizuje i prowadzi kształcenie w formach pozaszkolnych, 
zwane „kursem” umożliwiającym uzyskiwanie i uzupełnianie wiedzy, umiejętności i kwalifikacji 
zawodowych lub zmianę kwalifikacji zawodowych, o którym mowa w art. 117 ust. 1a pkt. 5 Ustawy z 
dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo Oświatowe, na podstawie programów nauczania danego kursu.  

7. Regulamin uczestnictwa w organizowanych przez Placówkę kursach określa w szczególności:  
a) warunki przyjęcia na kursy, oraz zasady organizacji kursów,  
b) warunki zaliczenia kursów,  
c) prawa i obowiązki Uczestników kursów,  
d) prawa i obowiązki Placówki.  

http://www.edu3.servium.pl/
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8. Podstawą organizacji procesu nauczania na danym kursie są programy nauczania opracowane przez 
wykładowców posiadających kwalifikacje zawodowe odpowiednie do rodzaju prowadzonego 
kształcenia, a następnie zatwierdzane przez Dyrektora Placówki.  

9. Zajęcia z uczestnikami prowadzone są w systemie stacjonarnym, zaocznym lub z wykorzystaniem 
metod i technik kształcenia na odległość. Forma prowadzenia zajęć uzależniona jest od typu kursu oraz 
zaleceń programowych. Działalność Placówki obejmuje organizowanie i prowadzenie kursów 
grupowych oraz indywidualnych.  

10. Kursy są uruchamiane, w momencie otrzymania przez Placówkę poprawnego zgłoszenia Uczestnika na 
wybrany kurs oraz uiszczenia przez Uczestnika wymaganej opłaty.   

11. Zajęcia dydaktyczne w ramach Kursów prowadzone są w języku polskim.  
12. Kursy prowadzone w formie kształcenia na odległość trwają maksymalnie 90 dni, liczonych od dnia 

udostępnienia Uczestnikowi indywidualnych danych dostępu do platformy edukacyjnej.  
 

§ 2. WARUNKI UCZESTNICTWA 
1. Na kursy przyjmowane są wyłącznie osoby pełnoletnie.  
2. Kandydat przed dokonaniem zgłoszenia na kurs zobowiązany jest do zapoznania się z Regulaminem 

uczestnictwa w kursach Niepublicznej Placówki Kształcenia Ustawicznego SERVITUM, który dostępny 
jest na stronie internetowej Placówki w zakładce „Dokumenty do pobrania”.  

3. Zgłoszenie na kurs następuje poprzez przesłanie Placówce przez Kandydata prawidłowo wypełnionego 
i podpisanego formularza uczestnictwa w kursie. Przesłanie formularza uczestnictwa w kursie jest 
równoznaczne z akceptacją niniejszego Regulaminu oraz potwierdzeniem zapoznania się z jego treścią. 

4. Wzór formularza uczestnictwa w kursie jest udostępniony na stronie internetowej Placówki w zakładce 
„Oferta” oraz „Dokumenty do pobrania”. W celu dokonania zgłoszenia Kandydat powinien pobrać 
formularz, prawidłowo uzupełnić formularz wymaganymi danymi osobowymi, podpisać odręcznie albo 
przy użyciu kwalifikowanego podpisu elektronicznego, a następnie przesłać skan lub egzemplarz 
podpisany elektronicznie na adres e-mail Placówki: npku@servitum.pl. 

5. Przyjęcie Kandydata na kurs następuje po otrzymaniu przez Placówkę prawidłowo wypełnionego i 
podpisanego formularza uczestnictwa w kursie oraz po jego pozytywnej weryfikacji. Potwierdzenie 
przyjęcia na Kurs przesyłane jest Kandydatowi za pośrednictwem wiadomości e-mail wraz z fakturą VAT 
dokumentującą opłatę za kurs, z 3-dniowym terminem płatności liczonym od dnia wystawienia faktury. 

6. Uczestnik zobowiązany jest do uiszczenia opłaty za kurs w terminie wskazanym na fakturze VAT oraz do 
przesłania Placówce potwierdzenia dokonania płatności. Brak zaksięgowania opłaty za kurs w terminie 
wskazanym na fakturze VAT skutkuje anulowaniem zgłoszenia Uczestnika na kurs bez konieczności 
składania dodatkowych oświadczeń. 

7. Po zaksięgowaniu opłaty za kurs albo po otrzymaniu od Uczestnika potwierdzenia dokonania płatności, 
Placówka za pośrednictwem wiadomości e-mail udostępnia Uczestnikowi indywidualne dane 
dostępowe do platformy edukacyjnej. 

8. Uczestnik przyjęty na kurs zobowiązany jest – przed rozpoczęciem kursu – do zapoznania się z instrukcją 
użytkowania platformy edukacyjnej. Instrukcja użytkowania platformy edukacyjnej jest udostępniona 
na stronie internetowej Placówki w zakładce „Dokumenty do pobrania”. 

9. Uczestnik ma prawo odstąpić od Umowy w terminie 14 dni od dnia jej zawarcia. Za dzień zawarcia 
umowy uznaje się dzień przesłania przez Uczestnika formularza uczestnictwa w wybranym kursie. 

10. Kurs jest traktowany jako usługa dostarczania treści cyfrowych w rozumieniu art.38 ust.1 Ustawy z dnia 
30 maja 2014 r. o prawach konsumenta. Kursy realizowane są za pośrednictwem platformy 
edukacyjnej, w związku z czym obejmują dostarczanie treści cyfrowych, które nie są zapisane na 
nośniku materialnym, w szczególności materiały szkoleniowe oraz inne treści udostępniane 
Uczestnikowi w ramach kursu. 

11. Udostępnienie Uczestnikowi dostępu do treści cyfrowych przed upływem 14-dniowego terminu do 
odstąpienia od Umowy następuje po wyrażeniu przez Uczestnika zgody na rozpoczęcie świadczenia 

mailto:npku@servitum.pl
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przed upływem terminu do odstąpienia od Umowy oraz po przyjęciu przez Uczestnika do wiadomości, 
że z chwilą rozpoczęcia dostarczania treści cyfrowych traci prawo odstąpienia od Umowy. 

12. W przypadku wyrażenia zgody, o której mowa w ust. 11, oraz rozpoczęcia dostarczania treści cyfrowych 
przez Placówkę, Uczestnik traci prawo odstąpienia od Umowy w zakresie przewidzianym przez 
obowiązujące przepisy prawa. 

13. Jeżeli Uczestnik nie wyrazi zgody na rozpoczęcie dostarczania treści cyfrowych przed upływem terminu 
do odstąpienia od Umowy, dostęp do kursu może zostać udostępniony po upływie 14 dni od dnia 
zawarcia Umowy. 

14. W przypadku odwołania kursu przez Organizatora albo braku możliwości jego kontynuowania z przyczyn 
leżących po stronie Organizatora (np. niedostępności kadry dydaktycznej lub awarii technicznej 
uniemożliwiającej realizację kursu) Uczestnikowi przysługuje prawo do pełnego zwrotu uiszczonej 
opłaty albo – za jego zgodą – możliwość przeniesienia udziału na inny termin kursu lub na inny kurs 
oferowany przez Organizatora. 

15. Zwrot opłaty nastąpi w terminie do 14 dni od dnia otrzymania przez Organizatora oświadczenia 
Uczestnika o odstąpieniu od Umowy, zgłoszenia rezygnacji albo podjęcia przez Organizatora decyzji o 
przyznaniu zwrotu. Zwrot zostanie dokonany na rachunek bankowy wskazany przez Uczestnika. Wzór 
oświadczenia o odstąpieniu od umowy lub rezygnacji z uczestnictwa w kursie udostępniony jest na 
stronie Placówki w zakładce „Dokumenty do pobrania”.  
 

§ 3. PRAWA I OBOWIĄZKI PLACÓWKI 
1. Placówka zobowiązuje się do: 

a) przeprowadzenia kursu zgodnie z zatwierdzonym programem nauczania kursu;  
b) organizacji kursu z udziałem kadry dydaktycznej o odpowiednim wykształceniu i doświadczeniu, w 

celu zapewnienia najwyższej jakości merytorycznej zajęć; 
c) udostępnienia Uczestnikowi materiałów edukacyjnych niezbędnych do udziału w kursie, w tym 

udostępnienia Uczestnikowi indywidualnych danych do logowania na platformie edukacyjnej, 
instrukcji użytkowania platformy edukacyjnej oraz materiałów szkoleniowych;  

d) monitorowania postępów Uczestników w trakcie trwania kursu, w tym oceniania wyników, 
przeprowadzania prac zaliczeniowych oraz udzielania informacji zwrotnej;  

e) organizowanie sesji konsultacyjnych dla Uczestników, w których będą mogli uzyskać pomoc w 
kwestiach merytorycznych, technicznych lub organizacyjnych;  

f) zapewnienia Uczestnikowi odpowiednich warunków do nauki i pracy, w przypadku zajęć 
stacjonarnych; 

g) nieustannego dbania o jakość obsługi kursu, w tym szybkie reagowanie na zgłaszane przez 
Uczestników problemy, zarówno merytoryczne, jak i techniczne;  

2. Placówka zastrzega sobie prawo do zmiany terminu lub programu kursu w przypadku siły wyższej lub 
innych nieprzewidzianych okoliczności, a Uczestnik zostanie niezwłocznie poinformowany o takiej 
zmianie. 

 
§ 4. PRAWA I OBOWIĄZKI UCZESTNIKÓW                                                                                              

1. Osoby zgłaszające swój udział w poszczególnych przedsięwzięciach edukacyjnych w ramach Placówki, 
stają się podmiotem praw i obowiązków z chwilą zakwalifikowania w poczet Uczestników. Przyjęcie 
Uczestników odbywa się na zasadzie wolnego naboru. 

2. Do podstawowych praw przysługujących Uczestnikom należy:  
a) prawo do zapoznania się z treścią programu nauczania danego kursu, które udostępnione są na 

stronie Placówki w zakładce „Oferta”; 
b) prawo do otrzymania materiałów szkoleniowych, dedykowanych danemu kursowi, w którym 

uczestnictwo zostało zgłoszone;  
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c) prawo do korzystania z platformy szkoleniowej Placówki niezbędnej do realizacji programu 
nauczania; 

d) prawo do właściwie zorganizowanego procesu kształcenia i uzyskiwania wytycznych do 
samokształcenia, a także egzekwowania pełnej realizacji oferty przedstawionej przez Placówkę; 

e) prawo do wnoszenia istotnych uwag dotyczących treści programów nauczania i materiałów 
dydaktycznych;  

f) prawo do korzystania z bezpiecznych i higienicznych warunków odbywania kursu, a także dostępu 
do pomieszczeń wyposażonych w odpowiedni sprzęt i pomoce dydaktyczne w określonych 
godzinach; 

g) prawo do uzyskania – w miarę potrzeb i dostępności kadry dydaktycznej – konsultacji 
indywidualnych w formie ustalonej programem nauczania;  

h) prawo do sprawiedliwej, obiektywnej i jawnej oceny uzyskanej i zdobytej wiedzy; 
i) prawo do uczestnictwa w ocenie efektywności danej formy kształcenia przeprowadzanej w formie 

badań ankietowych;  
j) prawo do otrzymania – na zasadach określonych w programie nauczania – stosowych zaświadczeń 

o ukończeniu kursu; 
k) rezygnacji z uczestnictwa w danej formie kształcenia na warunkach ustalonych przez Placówkę.  

3. Ponadto Uczestnik z niepełnosprawnościami ma prawo do: 
a) zgłoszenia do Dyrektora Placówki potrzeby przystosowania wyposażenia Placówki lub 

wykorzystywanych materiałów edukacyjnych do rodzaju niepełnosprawności; 
b) zgłoszenia potrzeby dostosowania warunków przeprowadzania zaliczenia kursu. 

4. Do podstawowych obowiązków Uczestników należy:  
a) przestrzeganie zasad uczestnictwa w danej formie kształcenia, określonych w ofercie 

szkoleniowej, programie nauczania danego kursu i przepisach obowiązujących w Placówce;  
b) dbanie o właściwe przygotowanie do zajęć, w tym posiadanie wymaganych narzędzi, materiałów 

edukacyjnych, sprzętu komputerowego, oprogramowania i dostępu do sieci internetowej, jeżeli 
kurs odbywa się w formie zdalnej;  

c) uczestnictwo w zajęciach oraz wykonywanie poleceń kadry dydaktycznej związanych z programem 
nauczania danego kursu;  

d) przystąpienie do zaliczeń  końcowych w formie przewidzianej w programie nauczania dla danego 
kursu;  

e) samodzielne rozwiązywanie prac kontrolnych, zaliczeń końcowych oraz zleconych przez 
wykładowców zadań; 

f) wnoszenie opłat z tytułu uczestnictwa w danym kursie, w terminach i kwotach ustalonych przez 
Placówkę;  

g) przestrzeganie praw autorskich związanych z materiałami udostępnionymi przez Placówkę, w tym 
nie rozpowszechnianie oraz nie wykorzystywanie ich do celów komercyjnych;  

h) przestrzeganie zasad BHP oraz postanowień statutu obowiązującego w Placówce;  
i) szanowanie mienia Placówki i ponoszenie odpowiedzialności za zniszczenie sprzętu i materiałów 

dydaktycznych udostępnianych przez Placówkę w trakcie zajęć praktycznych, jeśli zniszczenie 
powstanie z winy Uczestnika. 
 

§ 5. ZASADY SKREŚLENIA Z LISTY UCZESTNIKÓW 
1. Uczestnik kursu, który narusza obowiązki określone w §4. ust. 4 lub narusza obowiązujące normy 

prawne, w szczególności dopuszcza się plagiatu lub rozpowszechnia materiały szkoleniowe bez zgody 
Placówki może zostać skreślony z listy Uczestników.  

2. Dyrektor Placówki ma prawo skreślić Uczestnika również w przypadku: 
a) niewniesienia w terminie określonym przez Placówkę części lub całości opłaty za dany kurs;  
b) naruszenia podstawowych zasad współżycia społecznego, obyczajowych lub porządku prawnego;  
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c) nieprzystąpienia do zaliczenia końcowego przewidzianego programem nauczania danego kursu w 
terminie trwania kursu. 

3. W przypadku skreślenia z listy Uczestników na podstawie ust. 1 oraz 2 pkt. b)-c) opłata za kształcenie 
nie podlega zwrotowi, a jeśli Uczestnik nie dokonał płatności za udział w kursie w wymaganym terminie 
i w ustalonej kwocie, ma on obowiązek uiścić brakującą część opłaty.  

4. Decyzję o skreśleniu Uczestnika podejmuje Dyrektor Placówki, a decyzja o skreśleniu wraz z 
uzasadnieniem zostaje przesłana na adres e-mail Uczestnika.  

5. Uczestnikowi kursu skreślonemu z listy Uczestników nie przysługuje prawo uczestniczenia w zajęciach 
oraz zostaje zablokowany dostęp do platformy edukacyjnej.  

6. Od decyzji Dyrektora Placówki o skreśleniu z listy Uczestników przysługuje odwołanie w ciągu 14 dni od 
doręczenia decyzji. Odwołanie wnosi się do Małopolskiego Kuratora Oświaty za pośrednictwem 
organu, który wydał decyzję. 

7. Ponowne przyjęcie na kurs osoby, która przerwała kurs, zrezygnowała z kursu lub została skreślona z 
listy kursantów następuje na ogólnych zasadach rekrutacji na kurs. Decyzję o przyjęciu skreślonego 
uprzednio słuchacza na kolejny kurs podejmuje Dyrektor Placówki. 

 
§ 5. ORGANIZACJA PROCESU DYDAKTYCZNEGO 

1. Podstawą organizacji procesu nauczania na danym kursie są programy nauczania opracowane przez 
wykładowców posiadających kwalifikacje zawodowe odpowiednie do rodzaju prowadzonego 
kształcenia, a następnie zatwierdzane przez Dyrektora Placówki.  

2. Kursy prowadzone w formie kształcenia na odległość trwają maksymalnie 90 dni, licząc od dnia 
udostępnienia Uczestnikowi indywidualnych danych do logowania na platformie edukacyjnej Placówki. 
Po upływie wskazanego terminu Uczestnik, który nie ukończył kursu, zostaje skreślony z listy 
uczestników danego kursu. 

3. Materiały dydaktyczne udostępniane w ramach kształcenia na odległość są dostępne dla Uczestnika 
po zalogowaniu się do platformy edukacyjnej. 

4. Po udzieleniu odpowiedzi na każde pytanie lub po wykonaniu każdego zadania kontrolnego Uczestnik 
otrzymuje za pośrednictwem platformy edukacyjnej informację zwrotną dotyczącą uzyskanego wyniku 
oraz popełnionych błędów. Informacje o postępach w realizacji kursu dostępne są również na 
platformie edukacyjnej w zakładce „Konto Użytkownika”. 

5. Uczestnik, który zrealizował materiały dydaktyczne udostępnione na platformie edukacyjnej oraz 
uzyskał co najmniej 80% prawidłowych odpowiedzi z pytań i zadań kontrolnych przewidzianych w 
ramach poszczególnych modułów kursu, zobowiązany jest do zgłoszenia Placówce gotowości 
przystąpienia do egzaminu końcowego. 

6. Zgłoszenie gotowości do przystąpienia do egzaminu końcowego następuje poprzez przesłanie przez 
Uczestnika wiadomości e-mail na adres: npku@servitum.pl, zawierającej informację o gotowości 
przystąpienia do zaliczenia końcowego z wybranego kursu. 

7. Warunkiem ukończenia kursu oraz uzyskania zaświadczenia potwierdzającego ukończenie kursu jest: 
a) zrealizowanie materiałów dydaktycznych udostępnionych na platformie edukacyjnej oraz udział w 

zajęciach stacjonarnych (dotyczy kursów organizowanych w formie stacjonarnej lub modelu 
hybrydowym); 

a) uzyskanie co najmniej 80% prawidłowych odpowiedzi z pytań i zadań kontrolnych przewidzianych 
w ramach poszczególnych modułów kursu; 

b) uzyskanie pozytywnego wyniku egzaminu końcowego. 
8. Ostateczny termin zaliczenia wszystkich modułów kursu oraz przystąpienia do zaliczenia końcowego 

upływa po 90 dniach od dnia udostępnienia Uczestnikowi indywidualnych danych do logowania na 
platformie edukacyjnej Placówki. 

9. Uczestnik, który nie spełni warunków ukończenia kursu i nie uzyska zaświadczenia potwierdzającego 
ukończenie kursu, może: 
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a) zgłosić ponowną chęć uczestnictwa w kursie na zasadach ogólnych; 
b) jednorazowo wystąpić do Placówki z prośbą o możliwość ponownego przystąpienia do zaliczenia 

końcowego. 
10. Po spełnieniu wszystkich obowiązków wynikających z programu nauczania kursu organizowanego 

przez Placówkę, Uczestnik otrzymuje zaświadczenie o ukończeniu kursu, zgodne z Rozporządzeniem 
Ministra Edukacji i Nauki z dnia 6 października 2023 r. w sprawie kształcenia ustawicznego w formach 
pozaszkolnych. 

11. Po ukończeniu kursu Uczestnik otrzymuje oryginał zaświadczenia o ukończeniu kursu za 
pośrednictwem przesyłki Poczty Polskiej. Zaświadczenie zostaje wysłane w terminie do 14 dni od dnia 
ukończenia kursu oraz zakończenia formalności związanych z jego ukończeniem. Zaświadczenie może 
zostać również odebrane osobiście w siedzibie sekretariatu Placówki. W przypadku osobistego odbioru 
zaświadczenia potwierdza się jego odbiór podpisem złożonym w rejestrze wydanych zaświadczeń. 

12. Za dzień ukończenia kursu przyjmuje się dzień spełnienia przez Uczestnika wszystkich warunków 
ukończenia kursu, o których mowa w niniejszym Regulaminie, w szczególności dzień uzyskania 
pozytywnego wyniku zaliczenia końcowego. 

13. W przypadku utraty oryginału zaświadczenia o ukończeniu kursu Uczestnik może wystąpić do Dyrektora 
Placówki z pisemnym wnioskiem o wydanie duplikatu. Placówka wydaje duplikat zaświadczenia na 
podstawie posiadanej dokumentacji. 

§ 6. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH 
1. Administratorem danych osobowych Uczestnika jest Organizator, czyli Niepubliczna Placówka 

Kształcenia Ustawicznego SERVITUM zarejestrowana w Krakowie, ul. Senatorska 35 (kod pocztowy: 30-
106), RSPO: 483497. Kontakt z administratorem danych możliwy jest pod adresem e-mail: 
npku@servitum.pl oraz numerem telefonu: +48 733 833 098.  

2. Organizator przetwarza dane osobowe Uczestnika wyłącznie w celu realizacji niniejszej umowy oraz 
prowadzenia kursu. Dane osobowe Uczestnika będą przetwarzane szczególnie w celu: 
a) realizacji usługi edukacyjnej i uczestnictwa w kursie, 
b) wydania zaświadczenia ukończenia kursu, 
c) komunikacji z Uczestnikiem, w tym informowania o wszelkich zmianach w organizacji kursu, 
d) przeprowadzania oceny jakości kursu (tzw. ankiety ewaluacyjnej), 
e) wykonywania obowiązków wynikających z przepisów prawa, takich jak wystawianie faktur, 

rozliczeń podatkowych lub prowadzenie dokumentacji oświatowej. 
3. Organizator zapewnia, że dane osobowe Uczestnika będą przetwarzane wyłącznie przez osoby 

upoważnione do ich przetwarzania w celach związanych z realizacją umowy oraz tylko w zakresie 
niezbędnym do wykonania usług związanych z organizowaniem kursu. 

4. Organizator może udostępniać dane osobowe Uczestnika podmiotom trzecim wyłącznie w przypadku: 
a) wykonania obowiązków prawnych (np. organom podatkowym lub oświatowym), 
b) współpracy z firmami, które świadczą usługi pomocnicze w związku z organizacją kursu (np. biuro 

rachunkowe, platformy do nauki online, firmy zajmujące się drukowaniem certyfikatów).  
5. Dane osobowe Uczestnika będą przechowywane przez okres niezbędny do realizacji usługi edukacyjnej 

oraz przez czas wymagany przepisami prawa.  
6. Organizator zapewnia odpowiednie środki ochrony danych osobowych Uczestników, stosując 

techniczne oraz organizacyjne środki bezpieczeństwa, w celu zabezpieczenia przed dostępem do 
danych przez osoby nieuprawnione oraz przed ich utratą, uszkodzeniem lub nieautoryzowaną zmianą. 

7. Uczestnik ma prawo: 
a) dostępu do swoich danych osobowych;  
b) sprostowania danych, które są niezgodne z rzeczywistością lub niepełne, 
c) usunięcia danych, jeśli dane nie są już potrzebne do celów, w których zostały zebrane, lub w innych 

przypadkach przewidzianych przepisami prawa, 
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d) ograniczenia przetwarzania danych, jeżeli Uczestnik uważa, że dane są przetwarzane niezgodnie z 
prawem, 

e) przenoszenia danych, jeżeli dane te są przetwarzane na podstawie zgody lub umowy i w sposób 
zautomatyzowany, 

f) wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych (UODO), 
jeżeli uzna, że przetwarzanie jego danych osobowych narusza przepisy RODO. 

 
§ 6. POSTANOWIENIA KOŃCOWE 

1. W sprawach nieobjętych przepisami niniejszego Regulaminu, stosuje się przepisy powszechnie 
obowiązujące, w tym Ustawę z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo Oświatowe wraz z przepisami 
wykonawczymi oraz Rozporządzeniami Ministra Edukacji w zakresie kształcenia ustawicznego. 

2. Niniejszy Regulamin wchodzi w życie z dniem 30.06.2026 roku. 
 


