Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Matopolski

- Polska Unig Europejska

REGULAMIN NABORU | UCZESTNICTWA W PROJEKCIE
PN. ,SERVITUM — SLUZYMY POMOCA OPIEKUNOM | ICH

PODOPIECZNYM”
FEMP.06.21-1P.01-1192/24 REALIZOWANYM

W RAMACH PROGRAMU FUNDUSZE EUROPEJSKIE DLA

MALOPOLSKI 2021-2027

§1

Definicje

1. Wskazane ponizej okreslenia uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczaja:

a)

Projekt — projekt pn.: ,Servitum — stuzymy pomocg opiekunom i ich
podopiecznym”, realizowany na podstawie wniosku o dofinansowanie projektu
nr FEMP.06.21-1P.01-1192/24, w ramach Funduszy Europejskich dla Matopolski
2021-2027 dla Priorytetu 6 Fundusze europejskie dla rynku pracy, edukaciji i
wigczenia spotecznego, Dziatanie 6.21 Wsparcie ustug spotecznych w regionie,
typ projektu C, D, E.

Beneficjent projektu — Servitum sp. z 0. 0. z siedzibg mieszczgca sie przy ul.
Fortecznej 120, 30-437 Krakéw, NIP: 6762446772.

Biuro Projektu — siedziba firmy Servitum sp. z 0. 0. mieszczaca sie przy ul.
Fortecznej 120, 30-437 Krakdw.

Miejsce realizacji projektu — Centrum Wsparcia Opiekundw Nieformalnych
mieszczgce sie przy Al. Henryka 7/1 pietro 32-500 Chrzandw.

Uczestnik/czka projektu — to osoba fizyczna, bezposrednio korzystajgca z
interwencji EFS+, zakwalifikowana do udziatu w projekcie.

Beneficjent projektu — to osoba fizyczna, prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktéra otrzymuje wsparcie finansowe na
realizacje projektu — w przypadku projektu FEMP.06.21-1P.01-1192/24
»Servitum — Stuzymy pomocg opiekunom i ich podopiecznym” jest to Servitum
Sp. z 0. 0 z siedzibg mieszczaca sie przy ul. Fortecznej 120, 30-437 Krakow.
Regulamin — regulamin naboru i uczestnictwa w projekcie pn. ,Servitum —
Stuzymy pomocg opiekunom i ich podopiecznym”, zawierajgcy szczegoétowy
opis rekrutacji, w tym kryteria formalne oraz premiujgce wraz ze sposobem ich

weryfikacji oraz przyznawania punktow.
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§2
Ogdline zatozenia projektu

1. Projekt pn.: ,Servitum — stuzymy pomocg opiekunom i ich podopiecznym?,
realizowany jest przez Servitum sp. z 0. 0., w oparciu o:

a) umowe nr FEMP.06.21-1P.01-1192/24-00 z dnia 09.07.2025 roku o
dofinansowanie projektu w ramach Programu Fundusze Europejskie dla
Matopolski 2021-2027,

b) wniosek o dofinansowanie projektu nr FEMP.06.21-1P.01-1192/24,

c) wytyczne oraz przepisy prawa zwigzane z wdrazaniem projektow w ramach
programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027
wspoftfinansowanych ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus.

2. Projekt realizowany jest w okresie od 01.07.2025 roku do 31.10.2027 roku.

3. Projekt jest dofinansowany z programu Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-
2027.

4. Celem gtéwnym projektu jest wsparcie opiekundw nieformalnych w ich opiece nad
osobami niesamodzielnymi poprzez stworzenie Centrum Wsparcia Opiekunow
Nieformalnych w Chrzanowie, a takze wsparcie oséb potrzebujgcych pomocy w
codziennym funkcjonowaniu poprzez objecie ich opiekg dtugoterminowg w miejscu
zamieszkania.

5. Grupg docelowg projektu bedg osoby potrzebujgce wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu oraz opiekunowie nieformalni takich osob.

6. Zadania realizowane w ramach projektu to:

a) utworzenie w Chrzanowie Centrum Wsparcia Opiekunéw Nieformalnych, w
ktérym wsparcie uzyskajg opiekunowie faktyczni osob potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu,

b) zapewnienie osobom potrzebujgcym wsparcia w codziennym funkcjonowaniu
ustug opiekunczych w miejscu zamieszkania.

7. Grupg docelowg projektu bedzie 57 osdb potrzebujgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajg
pomocy innych, w swoim srodowisku lokalnym oraz miejscu zamieszkania oraz 300

opiekunow nieformalnych takich osob.

§3

Ogodlne warunki naboru i uczestnictwa w Projekcie
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1. W projekcie mogg bra¢ udziat osoby, ktére mieszkajg, uczg sie lub pracujg na
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terenie wojewoddztwa matopolskiego.

2. Nabor do projektu zostanie przeprowadzony z zachowaniem zasad bezstronnosci
i przejrzystosci, zas podczas rekrutacji nie bedg stosowane bariery mogace
przyczyni¢ sie do dyskryminacji bezposrednio lub posrednio ze wzgledu na ptec,
wiek, niepetnosprawno$é, rase, religie, narodowosc¢, przekonania polityczne,
przynalezno$¢ zwigzkowa, pochodzenie etniczne, wyznanie, orientacje seksualna.

3. Wystepujgce w projekcie kompleksowe podejscie we wsparciu opiekunow
nieformalnych oraz oséb wymagajgcych opieki wpisuje sie w doswiadczenia
panstw europejskich, np. Niemiec czy Szwecji. W projekcie zastosowano typowa
dla szwedzkiego podejscia zasade przydzielania wsparcia w oparciu nie o
kryterium dochodowe, a o faktyczne potrzeby. Na rownym i wysokim poziomie
wsparcie otrzymajg uczestnicy bez wzgledu na status spoteczno-ekonomiczny.
Niewielka odptatnos¢ bedzie stosowana wobec os6b o wyzszym dochodzie niz
okreslone kryterium dochodowe. Dla mozliwosci nieodptatnego skorzystania z
ustugi nalezy przedstawi¢c dokumenty potwierdzajgce dochody czionkéw
gospodarstwa domowego za zeszty rok kalendarzowy - np. formularze PIT oraz
oswiadczenie o wysokosci dochodu i liczbie cztonkéow rodziny wspdlnie
gospodarujgcych.

4. Rekrutacja do projektu prowadzona bedzie z zachowaniem ochrony danych
osobowych, w sposob cigglty od pazdziernika 2025 roku do pazdziernika 2027 roku.
Intensywnos¢ przyjmowania nowych uczestnikow bedzie zalezata od zasobow
pozostajgcych w dyspozycji Beneficjenta.

5. Procedura rekrutacyjna skfada sie z nastepujgcych etapow:

a) przyjmowanie dokumentéw rekrutacyjnych od oséb zainteresowanych udziatem
w Projekcie — Formularz rekrutacyjny (Zatgcznik nr 1 do Regulaminu),

b) sporzadzenie i aktualizacja list rankingowych Uczestnikow,

c) podpisanie z osobami zakwalifikowanymi do otrzymania wsparcia umow
uczestnictwa w projekcie.

6. Rekrutacja prowadzona bedzie w oparciu o formularze rekrutacyjne, stanowigce

Zatagcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu. Formularze mozna sktadac¢:

a) wysta¢ mailowo na adres: projeki@servitum.pl,
b) osobiscie w Centrum Wsparcia Opiekunéw Nieformalnych w Chrzanowie, al.
Henryka 7/1 pietro 32-500 Chrzanow,
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c) osobiscie w Biurze Projektu — siedziba firmy Servitum sp. z 0. 0. mieszczgca sie
przy ul. Fortecznej 120, 30-437 Krakow,
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d) w przestaC pocztg na adres Centrum Wsparcia Opiekunow Nieformalnych w
Chrzanowie - al. Henryka 7/1 pietro 32-500 Chrzandw,
e) przesta¢ pocztg na adres Biura Projektu - ul. Forteczna 120, 30-437 Krakow.

7. Na podstawie sktadanych formularzy utworzone zostang dwie listy rankingowe
Uczestnikéw/czek projektu - osobna dla opiekunéw nieformalnych i osobna dla
0osOb wymagajgcych opieki w ramach ustug opiekunczych. Listy te bedag
aktualizowane raz w tygodniu, a osoby sktadajgce formularz i uzyskujgce lepszy
wynik punktowy bedg umieszczane na niej wyzej niz dotychczasowi kandydaci do
udziatu w projekcie. W przypadku oséb z takg samg iloscig zdobytych punktéw
zadecyduje kolejnos¢ daty wptywu zgtoszenia rekrutacyjnego.

8. Z opiekunami nieformalnymi, ktorzy zostali zakwalifikowani do udziatu w projekcie
zostanie przeprowadzona rozmowa doradcza w celu przygotowania Indywidualne;j
Sciezki Wsparcia. Formularz rekrutacyjny dla opiekunéw nieformalnych zawiera
wykaz ustug, ktorymi sg oni wstepnie zainteresowani. Ostateczng decyzje o checi
skorzystania z ktérejs z form wsparcia bedg oni mogli podjg¢ po odbyciu rozmowy
doradczej i stworzeniu Indywidualnej Sciezki Wsparcia. Do kazdej formy wsparcia
bedzie stworzona odrebna lista rankingowa Uczestnikéw/czek.

9. Warunkiem uczestnictwa w projekcie jest:

a) spetnienie kryteriow formalnych,

b) zapoznanie sie z niniejszym Regulaminem oraz spetnienie warunkow rekrutacii,

c) wypetnienie odpowiedniego formularza zgtoszeniowego wraz z dotgczonymi
zatgcznikami,

d) przestanie/dostarczenie wszystkich dokumentéw zgtoszeniowych,

e) przedstawienie zaswiadczen dot. spetniania okreslonych  kryteriow
rekrutacyjnych przed przystgpieniem do pierwszej formy wsparcia.

10.Intensywno$¢ przyjmowania nowych Uczestnikéw/czek bedzie zalezata od
pozostajgcych w dyspozycji Wnioskodawcy lub Partnera zasobow kadrowych lub

sprzetowych.

§4
Szczego6towy opis rekrutacji

1. Proces rekrutacji bedzie prowadzony w oparciu o:
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a) kryteria formalne, dotyczace zaréwno opiekunow faktycznych jak i oséb
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potrzebujgcych wsparcia ustugami opiekuhczymi,

b) kryteria premiujgce w rekrutacji opiekunow faktycznych,

c) kryteria premiujgce w rekrutacji oséb potrzebujgcych wsparcia w codziennym
funkcjonowaniu,

d) dodatkowe kryteria premiujgce, dotyczgce zaréwno opiekunow faktycznych jak
i 0sOb potrzebujgcych wsparcia ustugami opiekunczymi. .

Punkty za spetnianie kryteribw premiujgcych zostang przyznane osobom

spetniajgcym kryteria formalne, wymienione w § 4 pkt. 2.

2. W projekcie przewidziano nastepujgce kryteria formalne:

a) osoby zamieszkujgce/pracujgce/lub uczgce sie na terenie wojewddztwa
matopolskiego (kryterium dotyczy zaréwno opiekunow faktycznych, jak i oséb
potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu),

b) osoby nie otrzymujg wsparcia rownolegle z innych $rodkéw publicznych na
realizacje dziatan tozsamych z tymi, w jakich wezmg udziat w niniejszym
projekcie (kryterium dotyczy zaréwno opiekunow faktycznych, jak i osoéb
potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu),

c) status osoby potrzebujgcej wsparcia w codziennym funkcjonowaniu (kryterium
brane pod uwage w przypadku rekrutacji osoby potrzebujgcej wsparcia w
codziennym funkcjonowaniu),

d) status osoby opiekujgcej sie osobg niesamodzielng: osoba petnoletnia, ktora
nie jest zawodowym opiekunem medycznym (np. asystentem o0s6b
niepetnosprawnych lub opiekunem $rodowiskowym) i nie pobiera
wynagrodzenia z tytutu opieki nad osobg niesamodzielng (kryterium brane pod
uwage w przypadku rekrutacji opiekunéw faktycznych).

Kryteria formalne bedg weryfikowane na podstawie informacji i oswiadczen

wskazanych w Formularzu Rekrutacyjnym, a w przypadku zakwalifikowania sie do

projektu osoby deklarujgcej zamieszkanie poza Matopolska, ale prace lub nauke
na terenie Matopolski, przed podpisaniem umowy wymagane bedzie dostarczenie
zaswiadczenia od pracodawcy lub ze szkoty/uczelni. Osobom spetniajgcym kryteria
formalne zostang przyznane punkty za spetnianie kryteriow premiujgcych.

3. W rekrutacji opiekunéw faktycznych dodatkowe punkty za spetnienie kryteriow

premiujacych otrzymaja:
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a) mieszkancy powiatow, w ktorych nie ma osrodkéw wsparcia opiekunéw
nieformalnych, tj. wskazanych w zatgczniku nr 17 do Regulaminu wyboru
projektow konkursu nr FEMP.06.21-1P.01-028/24 — 1 punkt,

b) osoby, ktére najdtuzej petnig opieke nad osobg niesamodzielng — powyzej 3 lat
— 2 punkty,

c) osoby, ktére dopiero zaczynajg opieke nad osobg niesamodzielng (do 3
miesiecy) — 1 punkt,

d) opiekunowie starsi wiekiem, powyzej 65 roku zycia — 1 punkt,

e) opiekunowie, ktdérzy majg orzeczenie o niepetnosprawnosci — punktacja
przyznawana jest w zaleznosci od stopnia niepetnosprawnosci:

I.  w przypadku lekkiego stopnia niepetnosprawnosci — 1 punkt,
II.  w przypadku umiarkowanego stopnia niepetnosprawnosci — 2 punkty,
[ll.  w przypadku znacznego stopnia niepetnosprawnosci — 3 punkty,

f) osoby aktywne zawodowo — 1 punkt.

Powyzsze kryteria bedg weryfikowane na podstawie informacji i oswiadczen

wskazanych w Formularzu Rekrutacyjnym. W przypadku zakwalifikowania sie do

projektu osoby deklarujgcej wiek powyzej 65 lat, niepetnosprawnos¢ lub aktywnosé
zawodowg — wymagane bedzie dostarczenie dokumentu potwierdzajgcego ten fakt

(dowoéd osobisty, orzeczenie o niepetnosprawnosci lub inny dokument

poswiadczajgcy stan zdrowia, zaswiadczenie od pracodawcy).

4. W rekrutacji oséb potrzebujgcych wsparcia ustugami opiekuhnczymi dodatkowe
punkty otrzymaja:

a) mieszkancy gmin, w ktérych liczba oséb objetych ustugami opiekunczymi nie
przekracza 10 osob i na terenie tej gminy nie funkcjonuje placowka
zapewniajgca dzienng opieke — wskazane w zatgczniku nr 15 do Regulaminu
wyboru projektéw konkursu nr FEMP.06.21-1P.01-028/24 — 1 punkt,

b) pacjenci o nizszym stopniu samodzielnosci, okreslonym na podstawie punktacji
ankiety skonstruowanej na podobienstwo skali Barthel:

e powyzej 60 punktédw uzyskanych w ankiecie skonstruowanej na
podobienstwo skali Barthel — 0 punktow,

e od 40 do 60 punktow uzyskanych w ankiecie skonstruowanej na
podobienstwo skali Barthel — 1 punkt,

e od 30 do 40 punktéow uzyskanych w ankiecie skonstruowanej na
podobienstwo skali Barthel — 2 punkty,
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e ponizej 30 punktdw uzyskanych w ankiecie skonstruowanej na
podobienstwo skali Barthel — 3 punkty.

Powyzsze kryteria bedg weryfikowane na podstawie informaciji i oSwiadczen

wskazanych w Formularzu Rekrutacyjnym.

5. W ramach kryteriow premiujgcych w obu grupach Uczestnikéw/czek na etapie
rekrutacji dodatkowy 1 punkt otrzyma kazda osoba:

a) o znacznym lub umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,

b) z niepetnosprawnoscig sprzezona,

c) z chorobami psychicznymi,

d) z niepetnosprawnoscig intelektualng,

e) z catosciowymi zaburzeniami rozwojowymi (w rozumieniu zgodnym z
Miedzynarodowg Statystyczng Klasyfikacjg Choréb i Probleméw Zdrowotnych
ICD-10),

f) Kkorzystajgca z programu Fundusze Europejskie na Pomoc Zywnosciowg 2021-
2027,

g) zamieszkujgca samotnie.

6. Weryfikacja spetniania kryteriow a), b), d) prowadzona bedzie na podstawie
orzeczenia o niepetnosprawnosci, c), e) — zaswiadczenia lekarskiego, f) —
zaswiadczenia od instytuciji udzielajgcej pomocy w ramach programu FE PZ, g) —
oswiadczenia Uczestnika/czki projektu.

7. Weryfikacja oswiadczen Uczestnikdw/czek projektu bedzie nastepowac przed
podpisaniem umowy uczestnictwa w projekcie i przystgpieniem do pierwszej formy
wsparcia. W przypadku, gdy liczba punktow bedzie taka sama dla kilku opiekunéw,
o kolejnosci na liscie rankingowej zadecyduje wieksza liczba punktéw przyznanych
w ramach kolejnych kryteriow premiujgcych z uwzglednieniem ich kolejnosci
wskazanej w § 4 pkt. 3.

8. W przypadku osob potrzebujgcych wsparcia ustugami opiekunczymi w pierwszej
kolejnosci kryterium rozstrzygajacym bedzie kryterium zamieszkania, w drugim —
liczba punktéw dot. poziomu samodzielnosci. W przypadku rownej liczby punktéw
w obu kryteriach, decydowat bedzie wynik ankiety na podobienstwo skali Barthel,
zawartej w ankiecie kwalifikujgcej — im nizszy wynik, tym wyzsze miejsce na liscie.
W przypadkach obu list przy dalszym braku rozstrzygniecia, kolejnym kryterium

bedzie kolejnos¢ zgtoszenia.
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9. W przypadku ustug opiekunczych oraz opieki wytchnieniowej przed wdrozeniem
formy wsparcia konieczna bedzie wstepna wizyta kwalifikujgca Koordynatora
Regionu, ktory oceni sytuacje osoby niesamodzielnej oraz warunki lokalowe w jej
miejscu zamieszkania. Forma wsparcia nie bedzie mogta by¢ udzielona, gdy stan
zdrowia o0soby niesamodzielnej Iub warunki lokalowe nie gwarantujg
bezpieczenstwa dla opiekunki lub Uczestnika/czki.

10.W przypadku wsparcia w trybie pilnym w formie poradnictwa indywidualnego po
pobycie w szpitalu, ze wzgledu na koniecznos¢ udzielenia pomocy jak najszybciej,
spetnione muszg by¢ wytgcznie kryteria formalne Uczestnika/czki. Nie przewiduje
sie tutaj prowadzenia rekrutacji oraz formutowania kryteribw premiujgcych.
Dokumentem przypisanym do tej formy wsparcia bedzie Karta Wsparcia w Trybie
Pilnym. W momencie podjecia decyzji o udzieleniu tego rodzaju wsparcia bedzie
wypetniana jej czes¢ informacyjna, a po zakonczeniu Swiadczenia — czesc
podsumowujaca.

11. Wyniki rekrutacji bedg przekazywane indywidualnie kazdej osobie, ktora wezmie
udziat w procesie rekrutacji. Osoby zakwalifikowane do udziatu w projekcie zostang
poinformowane o tym fakcie w formie zawiadomienia telefonicznego Iub
elektronicznego na wskazane w formularzu rekrutacyjnym dane do kontaktu z
zachowaniem ochrony danych osobowych.

§5
Umowa uczestnictwa w projekcie

1. Z osobami znajdujgcymi sie na liscie rankingowej Uczestnikow/czek projektu
zakwalifikowanych do Projektu, zostanie podpisana umowa uczestnictwa w
projekcie wraz z zatgcznikami:

a) deklaracja uczestnictwa w projekcie (Zatgcznik nr 3 do Regulaminu),

b) zakres danych nt. uczestnikow projektéw wspotfinansowanych z EFS+ oraz
podmiotéw obejmowanych wsparciem gromadzonych w CST2021 (Zatacznik nr
4 do Regulaminu),

c) o$wiadczenie Uczestnika projektu o wyrazeniu zgody na przetwarzanie danych
osobowych i wykorzystanie wizerunku (Zatgcznik nr 5 do Regulaminu),

d) formularz klauzuli informacyjnej (Zatgcznik nr 6 do Regulaminu).

2. Podpisanie umowy uczestnictwa oznacza, iz Uczestnik/czka zapoznat sie z
niniejszym Regulaminem, akceptuje jego zapisy i zobowigzuje sie do ich
przestrzegania.
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3. Osoby wymagajgce wsparcia w codziennym funkcjonowaniu, z racji tego, ze mogg
byC niepetnosprawne, niemobilne, mogg by¢ zgtaszane do projektu przez inne
upowaznione pisemnie osoby. Niemniej umowa uczestnictwa bedzie podpisywana
z 0osobg niesamodzielng, a w przypadku, gdy bedzie ubezwtasnowolniona — z jej

opiekunem prawnym.

§6
Prawa i obowigzki Uczestnika projektu
1. Kazdy Uczestnik/czka projektu zobowigzuje sie do:

a) zapoznania sie z treScig niniejszego Regulaminu, jego akceptacji poprzez
potwierdzenie tego faktu wtasnorecznym podpisem na Deklaracji uczestnictwa
w projekcie (Zatgcznik nr 3 do Regulaminu). W przypadku osoby, ktéra jest
ubezwtasnowolniona Ilub niepetnoletnia, podpis w jej imieniu sktada
przedstawiciel ustawowy lub opiekun prawny (w odniesieniu do o0sd6b
niepetnosprawnych, ktore sg ubezwtasnowolnione, wymagane jest posiadanie
orzeczenia sgdu o ubezwtasnowolnieniu),

b) aktywnego uczestniczenia we wszystkich formach wsparcia oferowanych w
ramach udziatu w projekcie (w tych, na ktére zostat skierowany), potwierdzajgc
ten fakt wtasnym podpisem w stosownej dokumentaciji Projektu,

c) przestrzegania przyjetych zasad i warunkéw udziatu w poszczegolnych formach
wsparcia,

d) przestrzegania przepiséw BHP i PPOZ obowigzujacych w miejscach i na terenie
odbywania sie poszczegolnych form wsparcia,

e) udziatu w badaniach ewaluacyjnych, prowadzonych w czasie trwania udziatu w
projekcie lub po zakonczeniu udziatu w projekcie, polegajgcych na udzieleniu
odpowiedzi na pytania dotyczgce rezultatéw projektu, jesli zaistnieje taka
potrzeba,

f) potwierdzenia na piSmie faktu otrzymania na wtasnos¢ wszelkich materiatow
dydaktycznych, szkoleniowych i innych, ktére przystugujg w ramach udziatu w
poszczegolnych formach wsparcia (jesli dotyczy),

g) informowania Beneficjenta projektu o ewentualnych zmianach istotnych danych
osobowych np. zmiana nazwiska, numeru telefonu, adresu zamieszkania, ktére

nastgpity w okresie od zgtoszenia udziatu w projekcie do zakonczenia udziatu
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w projekcie. Ponadto biezgcego informowania personelu projektu o wszystkich

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita DoFinan§owane przez
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zdarzeniach mogacych zaktéci¢ jego dalszy udziat w projekcie,

h) wniesienia optat wymaganych w projekcie i stanowigcych wktad wiasny.

Odptatnos¢ ta nie dotyczy osob, ktérych dochdd nie przekracza witasciwego

kryterium dochodowego oraz oséb z niepetnosprawnosciami, ktérych dochdd nie

przekracza 150% wtasciwego kryterium dochodowego (na osobe samotnie

gospodarujgcg lub na osobe w rodzinie), o ktérym mowa w ustawie z dnia 12 marca

2004 r. o pomocy spotecznej. Dla skorzystania z mozliwosci nieodptatnego

skorzystania z ustugi nalezy przedstawi¢ dokumenty potwierdzajgce dochody

cztonkéw gospodarstwa domowego za zeszty rok kalendarzowy - np. formularze

PIT oraz oswiadczenie o wysokosci dochodu i liczbie cztonkéw rodziny wspdlnie

gospodarujgcych.

2. Kazdy Uczestnik/czka projektu ma prawo do:

a) zgtaszania uwag i oceny form wsparcia, ktérymi zostat/a objety/a w
realizowanym Projekcie,

b) otrzymania materiatéw i pomocy dydaktycznych do zaje¢, dla ktérych takie
wsparcie zostato przewidziane,

c) uzyskania informacji na temat celu projektu, jego dziatan, harmonogramu i
warunkow uczestnictwa, itp.

d) rezygnacji z uczestnictwa w projekcie z zachowaniem czternastodniowego
okresu wypowiedzenia umowy uczestnictwa i przedtozenia Deklaraciji

rezygnacji z uczestnictwa w projekcie (Zatgcznik nr 7 do Regulaminu).

§7
Prawa i obowigzki Beneficjenta projektu
1. Beneficjent projektu ma w szczegdlnosci obowigzek:

a) zapewnienia prawidtowej realizacji wszystkich dziatan przewidzianych do
realizacji w ramach projektu,

b) zapewnienia Uczestnikowi/czce projektu dostepu do wszystkich form wsparcia,
do ktoérych Uczestnik/czka zostat/a zakwalifikowany/a na etapie rekrutacii,

c) nieodptatnego udostepnienia  wszystkich niezbednych materiatow
dydaktycznych i piSmienniczych oraz sprzetu zgodnie ze specyfikg danej formy

wsparcia,
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d) zapewnienia Uczestnikowi/czce projektu dostepu do Biura projektu oraz
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kontaktu z upowaznionym przedstawicielem merytorycznym Beneficjenta
projektu. Ze wzgledu na charakter pracy pracownikow merytorycznych
Beneficjenta konieczne jest wczesniejsze umowienie sie na spotkanie.

e) zapewnienia wtasciwego standardu pomieszczen, w ktérych realizowane sg
poszczegolne formy wsparcia przystugujgce Uczestnikowi/czce projektu, w tym
przystosowania do potrzeb osoby z niepetnosprawnosciami,

f) zapewnienia zachowania poufnosci danych osobowych przetwarzanych przez
majgce do nich dostep osoby upowaznione do przetwarzania danych
osobowych.

2. Benéeficjent projektu ma prawo do:

1) zbierania danych niezbednych do rzetelnego dokumentowania realizacji
projektu i do jego promocji (m.in. dokumentacji zdjeciowej),

2) skreslenia osoby z listy Uczestnikow projektu w przypadku naruszenia przez
Uczestnika/czke projektu postanowien Regulaminu udziatu w projekcie lub
naruszenia porzadku organizacyjnego podczas udziatu w poszczegolnych
formach wsparcia,

3) gromadzenia wszelkich informacji niezbednych do prawidtowego monitoringu
projektu i oceny efektywnosci prowadzonych dziatan celem przekazania tych
informacji upowaznionym instytucjom,

4) zmiany niniejszego Regulaminu m.in. na skutek zmian w przepisach

dotyczgcych Funduszy Europejskich dla Matopolski 2021-2027.

§8
Informacje dotyczace danych osobowych

1. Beneficjent jest administratorem danych osobowych wskazanych w art. 87 ustawy,
zgodnie z art. 88 ustawy wdrozeniowej.

2. W niezbednym zakresie dane osobowe bedg przekazywane Instytucji
Zarzgdzajgcej programem Fundusze Europejskie dla Matopolski 2021-2027, w
szczegolnosci na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, do celéw dotyczacych
realizacji zadan zwigzanych z dofinansowaniem projektu zgodnie z przepisami
prawa.

3. Powierzone dane osobowe bedg przetwarzane przez Beneficjenta wytacznie w
celu realizacji Projektu, w szczegolnosci potwierdzania kwalifikowalno$ci
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wydatkéw, udzielania wsparcia Uczestnikom/czkom Projektu, ewaluaciji,
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monitoringu, kontroli, audytu, sprawozdawczosci oraz dziatan informacyjno-
promocyjnych, w ramach realizacji Projektu.

4. Dane osobowe bedg przetwarzane:

a) w zakresie jaki jest niezbedny do realizacji danej sprawy,

b) w zakresie w jakim zostang podane Beneficjentowi bezposrednio przez osobe,
ktérej dane dotycza,

c) w zakresie w jakim zostang Beneficjentowi podane przez inny podmiot lub
innego administratora danych.

5. Przy przetwarzaniu danych osobowych Beneficjent zobowigzuje sie do
przestrzegania zasad wskazanych w niniejszym paragrafie, w ustawie o ochronie
danych osobowych oraz w rozporzgdzeniu Ministra Spraw Wewnetrznych i
Administracji z dnia 29 kwietnia 2004 r. w sprawie dokumentacji przetwarzania
danych osobowych oraz warunkéw technicznych i organizacyjnych, jakim powinny
odpowiada¢ urzgdzenia i systemy informatyczne stuzgce do przetwarzania danych
osobowych.

6. Beneficjent jest zobowigzany do podjecia wszelkich krokow stuzgcych zachowaniu
poufnosci danych osobowych przetwarzanych przez majgce do nich dostep osoby
upowaznione do przetwarzania danych osobowych. Kompletna dokumentacja
kazdego Uczestnika/czki projektu bedzie przechowywana w miejscu niedostepnym
dla osob trzecich, z zachowaniem srodkéw bezpieczenstwa uwzglednionych w
Polityce bezpieczehnstwa Beneficjenta projektu oraz zgodnie z przepisami dot.

ochrony danych osobowych.

§9
Postanowienia koncowe

1. Na kazdym etapie realizacji projektu zostanie uwzgledniona zasada réwnosci
szans i niedyskryminacji, w tym dostepnosci dla osob niepetnosprawnych oraz
zasada rownosci szans kobiet i mezczyzn.

2. Uczestnicy/czki projektu zobowigzani sg do poinformowania Beneficjenta Projektu
o wszelkich zmianach, zmieniajgcych ich uprawnienia do udziatu w projekcie.

3. Uczestnicy/czki projektu podlegajg procedurom monitoringu i oceny efektywnosci

dziatah projektu i zobowigzani sg do udzielania Beneficjentowi projektu i innym
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upowaznionym instytucjom wszelkich informacji niezbednych do prawidtowego
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monitoringu projektu, w tym uczestnictwa w badaniach ewaluacyjnych.

4. Po zakonczeniu realizacji Projektu, uporzgdkowana dokumentacja pozostaje w
biurze projektu przez okres, wynikajgcy z wtasciwych wytycznych w tym zakresie.

5. Wszelkie sprawy nieuregulowane w niniejszym regulaminie rozstrzygane sg przez
Beneficjenta projektu. Ostateczna interpretacja regulaminu nalezy do Beneficjenta
Projektu w oparciu o dokumenty projektowe i wytyczne dla instytucji biorgcych
udziat we wdrazaniu projektéw dofinansowanych ze srodkéw programu Fundusze
Europejskie dla Matopolski 2021-2027.

6. Niniejszy regulamin wchodzi w zycie z dniem 28.10.2025 roku i obowigzuje w catym
okresie realizacji Projektu i jest dostepny w biurze projektu, miejscu realizacji
projektu i na stronie www: sluzymypomoca.servitum.pl

7. Wszelkie zmiany niniejszego Regulaminu wymagajg formy pisemne;.

Zataczniki do regulaminu:

Zatacznik nr 1 - Formularz Rekrutacyjny

Zatgcznik nr 2a - Umowa Uczestnictwa w Projekcie dla opiekunow faktycznych oséb
potrzebujgcych wsparcia w codziennym funkcjonowaniu

Zatgcznik nr 2b - Umowa Uczestnictwa w Projekcie dla oséb potrzebujgcych wsparcia
w codziennym funkcjonowaniu

Zatacznik nr 3 - Deklaracja uczestnictwa w Projekcie

Zatgcznik nr 4 - Zakres danych nt. uczestnikow projektow wspétfinansowanych z EFS+
oraz podmiotéw obejmowanych wsparciem gromadzonych w CST2021

Zatgcznik nr 5 - Oswiadczenie Uczestnika Projektu o wyrazeniu zgody na
przetwarzanie danych osobowych i wykorzystanie wizerunku

Zatgcznik nr 6 - Oswiadczenie Uczestnika Projektu dotyczgce ochrony danych
osobowych

Zatagcznik nr 7 - Oswiadczenie Uczestnika Projektu o rezygnacji z udziatu w Projekcie
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